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1 Einleitung

Die Strategie 2018 — 2023 ist in einem partizipativen Prozess erarbeitet worden. Im Rah-
men mehrerer Workshops haben sich die Mitglieder des Verwaltungsrates und der Ge-
schéaftsleitung mit Fragen der zukinftigen Orientierung der Stiftung St. Wolfgang befasst.
Dabei wurden sowohl die aktuellen Starken und Schwéachen der Stiftung wie auch die er-
warteten bzw. vermuteten zukilnftigen Entwicklungen im Bereich der Betreuung und
Pflege von &lteren Menschen sowie deren zukiinftigen Beddirfnissen in die Uberlegungen
einbezogen.

2 Analyse der Ausgangslage

Die nachstehende Analyse der Starken-Schwéchen sowie der Herausforderungen sind
durch die Verwaltungsrate und die Geschéftsleitung auf der Basis eines vorgangigen Do-
kumentenstudiums erfolgt:

Stiftungsinterne Dokumente
e Vision und Leitbild
e Strategie 2012 — 2017
e Management-Review 2015/16
e Risikomanagement 2016/17

Externe Dokumente
e Konzept Senior+, Direktion flir Gesundheit und Soziales, 15.02.2015
e Senior+ Massnahmenplan 2016 — 2020
e Alterskonzept 2017 — 2030 (Entwurf), Gesundheitsnetz Sense
e Betreute Wohnungen mit Heimvorteil, Age-Stiftung, Dossier 2016
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3 Starken / Chancen und Schwichen / Risiken

Wichtigste Starken / Chancen

Das Kerngeschaft und die Qualitat,
mit der es betrieben wird.

Die Qualitat und das Engagement
der Mitarbeiterinnen / Mitarbeiter
und die stetige Aus- und Weiterbil-
dung.

Die starke Position der Stiftung im
Kanton, im Bezirk und in den Tra-
gergemeinden.

4 Herausforderungen der Zukunft

Wichtigste Schwéachen / Risiken

Das Fehlen von Angeboten zwi-
schen der eigenen Wohnung und
dem Heim (Zwischenstrukturen).

Die Finanzen vor dem Hintergrund
der Grosse der einzelnen Hauser,
der Mittel des Kantons und einer
ausgeglichenen Rechnung.

Abhangigkeit vom politischen Sys-
tem (Kanton, Bezirk, Gemeinden)
bei strategischen Entscheidungen.

Als besondere Herausforderungen der nachsten Jahre wurden identifiziert:

Zukunftsorientierte Entwicklung des Kerngeschafts
Die Entwicklung und Bindung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Der Unterhalt und Erhalt des Immobilienparks der Stiftung (Investitionsplanung)

Die Entwicklung der bestehenden und maéglichen zusatzlichen Standorte

Vision 2023 und strategische Ziele 2018 - 2023

Vision 2023

,Die Stiftung St. Wolfgang ist die erste Adresse

o fUr betagte Menschen im unteren Sensebezirk, die ein Zuhause mit individueller

Pflege und Betreuung brauchen;

o fUr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Arbeitgeber sowie als Aus- und Weiterbil-

dungsstatte;

o fUr kommunale, regionale und kantonale Behdrden als zukunftsorientierte Institu-

tion mit Vorzeigecharakter.”
Strategische Ziele 2018 — 2023;
Thema ,,Das etwas andere Heim*
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Unter diesem Titel sind nicht erst im Verlauf der Diskussionen um die zukUnftige
Strategie Ideen, Phantasien und Visionen entstanden. Diese betreffen eine Philoso-
phie, die das Pflegeheim der Zukunft neu definiert.

Den zukinftigen Bewohnerinnen und Bewohner soll eine grosstmégliche Autonomie
und Individualitat ermoglicht werden. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen nach
Méglichkeit und betrieblichen Erfordernissen die Wahl zwischen verschiedenen Ar-
beitszeitmodellen erhalten.

Oberstes Ziel ist es, den ganzen Betrieb mit der Begeisterung fur etwas Innovatives
anzustecken und die vielen Kompetenzen und Ressourcen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter treffend einfliessen zu lassen. Die Entwicklung der Unternehmenskultur
soll gemeinsam mit den Beteiligten erarbeitet und von ihnen getragen werden.

Die Stiftung St. Wolfgang soll zu einem Anziehungsort sowohl fir Bewohnerinnen
und Bewohner, deren Angehdrige wie auch fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wer-
den.

Auf der Basis der Vorarbeiten schlagen Verwaltungsrat und Geschaftsleitung dem
Stiftungsrat fir die Planungsperiode 2018 — 2023 die folgenden strategischen
Ziele vor:

1. Pflege und Entwicklung des Kerngeschifts
Erhalt und wenn mdéglich weitere Entwicklung der Qualitat der Pflege und Betreu-
ung der Bewohnerinnen / Bewohner unter Mitwirkung ihrer Angehérigen. Die wei-
tere Entwicklung der Leistungen stellt das Individuum mit seinen Bedurfnissen ins
Zentrum.

2. Personalerhaltung und —-entwicklung
Prifung und marktorientierte Optimierung der Anstellungs- und Arbeitsbedingun-
gen. Erbringung der Leistungen primar durch eigenes Personal. Bindung der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter durch Weiterbildungsmdglichkeiten und Ausbildung
von Lernenden.

3. Prufung der Entwicklungsméglichkeiten von Standorten
Entwicklung und Bewertung von standortspezifischen Szenarien beziglich Bau
bzw. Ergédnzung der Infrastruktur. Dabei ist der Standort Ueberstorf vorrangig ge-
gentber den bisherigen Standorten der Stiftung St. Wolfgang zu prifen.

4. Realisierung eines innovativen Projektes der Stiftung

Die Stiftung entwickelt im Hinblick auf die Zukunft unter dem Titel «Das etwas an-
dere Heim» ein Konzept und testet Mdglichkeiten der konkreten Umsetzung.
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Zusatzlich zur qualifizierten Pflege und Betreuung der Bewohnerinnen und Bewohner
in den 4 Heimen in Dudingen (inkl. Tagesheim), Schmitten, Winnewil-Flamatt und
Bdsingen will die Stiftung St. Wolfgang bis ins Jahr 2023 die vier vorgéngig formulier-
ten strategischen Ziele erreichen.

Der Verwaltungsrat ist der Uberzeugung, dass diese Ziele einen wesentlichen Bei-
trag zur Erreichung der Vision 2023 leisten werden. Er engagiert sich zusammen mit
der Geschéftsleitung daflr, diese Ziele Schritt flr Schritt zu verwirklichen. Er tut dies
durch die Formulierung von jahrlichen Teilzielen und durch die ebenfalls jahrliche Re-
chenschaftslegung tber deren Verwirklichung. Der Stiftungsrat wird im Rahmen sei-
ner regelmassigen Sitzungen dartber informiert.
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